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Két qua thue hién Ké hoach ning cao Chi s6 CCHC thang 02 nim 2022
cia UBND phwong Dwong Noi

Kinh gui:

- UBND quan Ha Doéng;
- Phong N1 vu quén.

Thye hién Cong van s6 1720/UBND-NV ngay 11/6/2021 cua phong Noi
vu vé bao céo két qua thuc hién Ké hoach néng cao chi sé CCHC nim 2021 clia
quén, UBND phuong Duong Noi béo céo két qua thuc hién ké hoach nhu sau:

1. Cong tac tw kiém tra cong vu, kiém tra CCHC: Trong thang 02 vira
qua, UBND phuong Duong Noi dé chi dao can bd, cong chuc tiép tuc duy tri
lich lam viéc, dam bao thuc hién dung vé thai do,tac phong, 18 161 theo quy dinh;

- Cong chirc thugc UBND phuong thue hién nghiém theo ndi quy, quy
dinh (vé gid gidc lam viéc, trang phuc, deo thé...) cla co quan va cac quy dinh P

vé phong chéng dich covid-19. (o
2. Cong tac tiép nhan, xir Iy phan 4nh kién nghi vé TTHC va quy dinl{ /
hanh chinh: \

Ngay 08/7/2021, UBND phudng Duong Noi dd ban hanh Quy ché tiép\
nhan va xir ly thong tin, phan anh, kién nghi qua dudng diy néng va hop thu
dién tr tai UBND phuong Duong Noi

UBND phuong Duong Noi d xay dung va ban hanh quy trinh huéng dén
tiép nhan va xi Iy phan anh kién nghi vé TTHC va céc quy dinh hanh chinh tai
bd phan tiép nhén va tra két qua. Tinh dén thoi diém ngly 25/02/2022, UBND
phuong Duong Noi chura nhén duge phéan anh kién nghi vé TTHC va cac quy
dinh hanh chinh tir phia cong déan.

3. Viée thuc hién xin 16i ¢4 nhén, to chire khi gidi quyét TTHC bi qua han:

Thang 10 nim 2021, UBND Thanh phé Ha Noi di trién khai phan mém
Mot ctra dién ti” ding chung 3 cép ciia Thanh phé, trong qué trinh thuc hién,
UBND phuong da kip thoi giai quyét cac hd so, tinh dén thoi diém béo cdo,
UBND phuting khong dé tinh trang chAm mudn hd so.

4. Cong tac tb chirc d6i thoai véi ngudi dén, td chirc, doanh nghiép vé
TTHC va giai quyét TTHC:

Du kién t6 chirc 1an 1 vao quy II nam 2022
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5. Cong tac tw khao sat liy ¥ kién ciia ngudi dan vé két qua phuc vu
cia don vi:

- Trong thang 02, UBND phuong Duong Noi da tiép tuc lay phiéu khao
sat muc do h’éi long cua ca nhan, t6 chire khi dén giao dich tai'b('j phan Tieép
nhén va tra két qua thu tuc hanh chinh, két qua hoan thanh: 30 phiéu.

Trén day la bao cao két qua thuc hién K& hoach nang cao chi s6 CCHC
thang 02 ndm 2022 cua UBND phuong Duong Noi./. },
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Duwong Néi, ngay 26 thang 02 nam 2022

et A Ay £ Ho so dang gidi
Téng b Mire do Ho so da giai quyet quybt
HOo so > 4 o So'm, dang :
tiép Mire 2 Mire 3 1'\/Iuc 4 Téng Ban Q’ua han T(:)pg 'Il‘lro Qué
nhin S5 [Tylé| So6 |Tyle| S8 [Tyig| s6 | So |Tylg| So |Tyle| so hagn han
lwong | % |lwong| % |lwgng| % lwong | % |lwong | % :
241 122 50:6.1 119 0 0 2411239 7990 0 0 2 2 0
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